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Le mot de la Directrice du DAC Santé 91 Nord, Pauline LONGUE

C’est avec beaucoup de fierté que je reprends la direction du DAC Santé 91 Nord a la suite de Madame Céline FAYE,
que je remercie vivement, ainsi que Monsieur GRAZZINI, directeur de I'hdpital des Magnolias, et Monsieur GALLI,
Directeur de la délégation départementale de I'Essonne, pour leur confiance et leur soutien.

Deux ans apres sa labellisation par I’Agence Régionale de Santé d’lle de France, le DAC Santé 91 Nord vous
présente le bilan de sa deuxiéme année de fonctionnement.

Le DAC Santé 91 Nord est devenu un acteur important et reconnu dans la coordination des parcours de santé
complexes. Nous avons vu le nombre de sollicitations augmenté de + de 60 % en 2023 comparativement a 2022.
Nous avons des projets ambitieux pour I'avenir, des projets qui nécessitent I'engagement des professionnels du
territoire.

Je remercie chaleureusement mon équipe pour son engagement et investissement de qualité au quotidien. Je
remercie également les acteurs déja engagés aupres du DAC par leur participation aux différents groupes de travail.

POINT CHIFFRE DE LA DEUXIEME ANNEE DE FONCTIONNEMENT DU DAC SANTE 91 NORD

Synthése d’activité Missions 1 & 2 Contexte de la demande

1150
sollicitations

Dont 740 ont
abouti a un
accompagnem
ent Niveau 2

Dont 410 ont
abouti a des
informations,
orientations
iveau 1

Une file active de Rupture
280 patients en E Cancer‘ E de soins

moyenne

Le DAC 91 Nord est toujours principalement sollicité pour des
publics de plus de 60 ans. Néanmoins les actions de
communication menées en 2023 ont permis d’élargir nos champs
d’action aupres des publics en situation de handicap, des publics
fragilisés par des problématiques de santé mentale ou en rupture
de soins suite aux départs a la retraite de leurs médecins traitants

2047 appels
entrants
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UNE LOGIQUE CROISSANCE DES DEMANDES

; . = A Une croissance
Comparaison 2022-2023 des patients suivis par tranche d'age de 100% des
sollicitations pour
la majorité des
classes d’age.
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L’année 2023 marque une forte évolution de la typologie des demandeurs :

Les professionnels des établissements de santé sollicitent le DAC santé 91 Nord notamment pour stabiliser le parcours de
soin a domicile aprées une hospitalisation.

L’entourage représente une part importante des sollicitations du DAC. Conseillé par les professionnels de santé et les
professionnels médico-sociaux, leurs demandes sont souvent liées aux refus de soin, a la rupture de soins, a la recherche
de médecin traitant.

Les professionnels du secteur social demandent I'appui du DAC pour la partie sanitaire de leurs accompagnements.

Professionnels des établissements de santé ” 173
Entourage “ 165
Professionnels des établissements sociaux et du secteur social et m 159
médicosocial
Patients/usagers |t — 84
Professionnels des établissements et services médico-sociaux k 80
Médecins de ville |2 64
Autres professionnels de santé de ville m 49 52022 m2023

Autres & 14

Associations bénévoles | 25
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MOTIFS DE SORTIE DES ACCOMPAGNEMENTS
Entrée en Déces territoire du DAC

/Le DAC Santé 91 Nord intervient de facon graduée et peut cléturer \ établissement 7% 2%
son accompagnement des lors que : 7%
- la situation est stabilisée,
- la situation a été prise en charge par un partenaire (relais CLIC, Refus de soins
CCAS), 16%

- la recherche d'un médecin généraliste, a abouti grace au concourt
de la CPTS du territoire,

- le patient refuse les soins, il entre en établissement ou il décede

Stabilisation
de la situation
42%

Le DAC peut redéclencher son intervention dés lors que la situation % %
n’est plus stable (par exemple un patient refuse a nouveau les soins)J ﬁ&,
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COLLOQUE bu 21 NOVEMBRE 2023 :
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8h30 - 9h: Accueil des participants

9h - 9h15 : Introduction du colloque par le DAC Santé 91 Nord

Le DAC Santé 91 Nord a organisé le 21 novembre 2023

son premier co"oque sur la santé mentale. 9h15’ - 9h30 : Présentation du diagnostic territorial par le DAC
Une centaine de participants étaient présents de sonté 91 Nord
I’Essonne et d’lle-de-France. Les retours des participants 9h30 - 11h : Etat des lieux des dispositifs existants sur le territoire
sont trés positifs. Nord Essonnien
Un questionnaire a été remis aux participants afin de 11h- 11h15: Pause gourmande
connaitre leurs attentes sur le sujet de la santé mentale. 11h15- 11h45 : Intervention éthique par le Dr LEFEVRE DES
Les répondants souhaitent en premier étre sensibilisés a NOETTES
la question de la santé mentale (pathologies, dispositifs). , S

. , . ) 11h45-12h45 : Présentation de plusieurs initiatives mises en place
Les actions du DAC Santé 91 Nord s’inscriront dans le sur le territoire
cadre des objectifs du Projet Territorial en Santé Mentale ‘
(PTSM) de I'Essonne et du PRS 3 1= 43 Condluson

Un merci tout particulier & la commune de Paray-Vieille-Poste pour l'accueil, grace
a la collaboration active de la CPTS Hygie
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AVANCEMENT DES 4 GROUPES DE TRAVAIL MENES PAR LE DAC SANTE 91 NORD

Grace a I'observatoire des ruptures (ou risques de ruptures) de parcours de santé, alimenté par les situations rencontrées en 2022, le DAC santé
91 Nord a souhaité mettre en place 4 Groupes de Travail. Voici le détail des actions menées et restant a mener.

® Organisation d’un colloque sur la santé mentale le 21 novembre 2023

® Analyse en cours des questionnaires pour définir les actions a mener en 2024 et 2025, en accord avec les axes du Projet
(e3Pt 1| Territorial en Santé Mentale (PTSM) de I'Essonne et du PRS 3

mentale N Rencontre avec la coordinatrice du PTSM prévue en mars 2024

¢ Poursuite des rencontres et des groupes de travail avec les CPTS, les Maisons de Santé Pluriprofessionnelles du
territoire Nord Essonne

* Rencontre avec I’'Union des Maires de I’Essonne en décembre 2023 et rencontre prochaine de I’lUnion Départementale
des CCAS de I'Essonne

¢ Lancement d’un questionnaire, a destination des CCAS et MDS sur le repérage des besoins
® Rencontre des partenaires du jeune public 18 — 25 ans )

® Rencontres avec les Centres Nationaux de référence ainsi que les centre d’accueil des patients Jeunes Alzheimer N\
* Rencontres des établissements accueillant des patients Jeunes Alzheimer en lle-de-France
e Référencement des programmes d’ETP (Education Thérapeutique du Patient) de I’APHP pour diffusion sur le Nord

e90 o)y Essonne
Alzheimer IN Formalisation d’un parcours Jeunes Alzheimer

e Collaboration avec les Accueils de Jour du territoire pour favoriser I’accueil des Jeunes Alzheimer _J

® QOrganisation d’un process entre le DAC Santé 91 Nord et la CPAM de I'Essonne pour la prise en charge des transports
bariatriques en cas de soins vitaux des patients

¢ Organisation d’une premiére rencontre avec les partenaires essonniens du parcours Obésité

e Extension du groupe a d’autres partenaires ressources d'lle-de-France, patient expert. Prochaine rencontre en février
2024

e Formalisation d’un parcours obésité et de mise en place de webinaires de sensibilisations

LES PERSPECTIVES POUR 2024

Collaboration Participation Poursuite de la
avec la CPAM et / aux ngL_lPeS de collaboration
la CPTS pour la travail des avec les CPTS

Contrats Locaux du territoire
Poursuite de en Santé

I’Observatoire

filiere médecin
traitant

Maintien de son
implication au

Rédaction des

des ruptures de seinde la Bulletins du
parcours de Communauté DAC
santé Mise 2 jour du 360 Maintien de
Définition et mise . .
. diagnostic notre
en ceuvre d’actions 5 T o
partagé de implication au
dans le cadre du territoire, en seir?de i Refonte du
PTSM santé publique portail
Définition de Diffusion du MAILLAGE,
nouveaux axes questionnaire grace au
de travail sur le service recrutem’ent du
Appui aux i rendu des DAC chargé de
pratiques Poursuites des Préparation de mission
interprofessionn rencontres sensibilisations Maillage 91
elles et aux partenariales (pathologies,
initiatives tout age toute dispositifs)

partenariales pathologie

Un numéro unique pour contacter le DAC Santé 91 Nord :
01 69 80 59 40 ou par mail contact@dac91nord.fr

et par messagerie sécurisée :
@ TERR- contact@dac91nord.mssante.fr

eSANTE
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